VIE PRIVEE

Politique de confidentialité & RGPD

Cette politique explique quelles données peuvent étre traitées lorsque vous consultez le site

ou contactez Madame Impeccable.

Derniere mise a jour : 12 septembre 2026

1. Responsable du traitement

Louison POIRIEZ - Madame Impeccable
Entrepreneur individuel - SIRET 879 114 890 00012
Béthune (62400), France

Site : https://www.louison-poiriez.fr/madameimpeccable/
Téléphone : 06 18 27 76 92

E-mail : louison.poiriez.pro@gmail.com

2. Données concernées

Le site ne comporte actuellement aucun formulaire de contact. Lorsque vous choisissez de contacter
Madame Impeccable par téléphone, e-mail, WhatsApp ou via une plateforme externe, les informations
que vous transmettez peuvent inclure notamment :

e nom et prénom ;

» coordonnées de contact ;

* adresse ou commune d'intervention ;

« informations relatives au logement et a la prestation demandée ;

» contenu des échanges, devis, factures et éléments nécessaires au suivi de la relation client.

Des données techniques de connexion peuvent également étre traitées par I'hébergeur du site pour
assurer la sécurité et le fonctionnement du service.


https://www.louison-poiriez.fr/madameimpeccable/
tel:+33618277692
mailto:louison.poiriez.pro@gmail.com

3. Finalités et bases juridiques

Finalité Répondre aux demandes, préparer un devis, organiser une prestation
et assurer la relation précontractuelle.

Base Mesures précontractuelles prises a votre demande et exécution du
contrat.

Finalité Facturation, comptabilité et respect des obligations légales.

Base Obligations légales applicables a I'entrepreneur.

Finalité Sécurité technique du site, prévention des abus et continuité du
service.

Base Intérét 1égitime a sécuriser le site et les échanges.

4. Destinataires

Les données sont destinées a Madame Impeccable et, lorsqu'ils interviennent dans la prestation ou le
fonctionnement du site, a ses prestataires strictement nécessaires : hébergeur, outils de messagerie,

WhatsApp/Meta si vous choisissez ce canal, prestataires comptables ou techniques le cas échéant.

Lorsque vous cliquez sur un lien vers Google, WhatsApp, Instagram, Facebook, TikTok ou un autre site
externe, le traitement effectué sur la plateforme concernée reléve également de la politique de
confidentialité de cette plateforme.

5. Durées de conservation

» Demandes de prospects n'ayant pas donné lieu a une prestation : conservation limitée a la durée
nécessaire au traitement de la demande, puis au maximum trois ans a compter du dernier contact
actif, sauf obligation contraire.

» Données liées aux prestations, factures et pieces comptables : conservation pendant les durées
Iégales applicables.

» Données nécessaires a la gestion d'un litige : conservation pendant la durée nécessaire a la défense
des droits de I'entreprise, dans les limites Iégales.



6. Vos droits

Selon les conditions prévues par le RGPD et la loi Informatique et Libertés, vous pouvez demander
l'acces a vos données, leur rectification, leur effacement, la limitation de leur traitement ou vous opposer
a certains traitements. Lorsque le traitement repose sur le consentement, vous pouvez retirer ce
consentement a tout moment.

Pour exercer vos droits : louison.poiriez.pro@gmail.com. Une preuve d'identité peut étre demandée

uniguement lorsque cela est nécessaire pour vérifier l'identité du demandeur.

Vous disposez également du droit d'introduire une réclamation auprés de la CNIL.

7. Cookies et services externes

Le site dispose d'un mécanisme de gestion des cookies permettant d'accepter, de refuser ou de
personnaliser les catégories optionnelles. Dans sa configuration actuelle, Madame Impeccable ne
charge pas volontairement de cookie publicitaire, de pixel publicitaire ni d'outil de mesure d'audience
optionnel. Le choix de confidentialité est mémorisé localement dans le navigateur afin de ne pas vous
redemander votre décision a chaque page.

Le site peut charger des polices via Google Fonts ; cette connexion peut transmettre des données
techniques, telles que I'adresse IP, au fournisseur concerné. Les publications LinkedIn intégrées sont
bloguées par défaut et ne sont chargées qu'apres l'autorisation des contenus externes dans le
gestionnaire de cookies. Les liens vers Google, WhatsApp ou d'autres plateformes externes ouvrent des
services tiers soumis a leurs propres politiques.

Pour plus de détails ou pour modifier votre choix : consulter la politigue de cookies ou .

8. Sécurite

Madame Impeccable met en ceuvre des mesures raisonnables destinées a protéger les données contre
I'acces non autorisé, la perte ou l'altération. Aucun systéme n'offrant une sécurité absolue, seules les
données nécessaires a la relation sont demandées.


mailto:louison.poiriez.pro@gmail.com
file:///mnt/data/madame-impeccable-site-v44/cookies.html

9. Mise a jour

Cette politique peut étre modifiée pour tenir compte d'une évolution du site, des outils utilisés ou des
obligations applicables. La date de mise a jour figurant en haut de page permet d'identifier la version en
vigueur.

Madame Impeccable - Louison POIRIEZ - SIRET 879 114 890 00012
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